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Aanleiding 
De Gemeente Den Haag heeft de GGD Haaglanden de opdracht gegeven om houders te adviseren 
over de kwaliteit van de voorschoolse educatie (ve) van hun locatie, op basis van het 
Onderzoekskader 2021 voor het toezicht op de voorschoolse educatie en het primair onderwijs. Voor 
de gemeente geeft de kwalitatieve spiegel naar verwachting een goed beeld hoe de kwaliteit van de 
voorschoolse educatie er in Den Haag voor staat op basis van het onderzoekskader. 

Werkwijze 
Het bezoek is op afspraak en duurt maximaal een dagdeel. Dit bezoek bestaat uit een gesprek aan de 
hand van de onderwerpen die gebaseerd zijn op het onderzoekskader 2021 voor het toezicht op de 
voorschoolse educatie en het primair onderwijs van de Inspectie van het Onderwijs.  
 
Tijdens het gesprek wil de adviseur graag een aantal documenten inzien zoals bijvoorbeeld: de jaar-, 
week- en dagplanning en de registratie van een observatie. Vervolgens legt de adviseur alle 
informatie vast in een rapportage. Deze rapportage bestaat per onderdeel uit een scoreoverzicht en 
een beschrijvende samenvatting van de informatie.   
 

 
Uitleg score overzicht: 
 

1. Staat in de kinderschoenen: verbeteringen zijn (echt) dringend nodig 

2. Enigszins ontwikkeld: verbeteringen zijn nodig 
3. Voldoende 
4. Goed ontwikkeld: voorbeeld voor anderen 

 

 

Inspectierapport GGD Basisvoorwaarden voorschoolse educatie 

De GGD-toezichthouder heeft op 20-2-2025 de basisvoorwaarden voorschoolse educatie 

onderzocht. Uit dit onderzoek bleek dat de basisvoorwaarden geen tekortkomingen vertoonden.   
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Kwaliteit van de uitvoering 
 1 2 3 4 

VE-programma en doelgerichte planning   x  

Differentiatie van het aanbod    x  

Inrichting speelleeromgeving    x 

Educatief handelen    x  

Voorbereiding en evaluatie    x  

 

Toelichting: 

Algemeen 

Voorschool de Mussen is een kinderopvanglocatie in stadsdeel Centrum en gevestigd in 

buurtcentrum de Mussen. De voorschool heeft twee stamgroepen voor maximaal 16 kinderen van 

2,5 tot 4 jaar. Er werken vier vaste pedagogisch medewerkers (PM’ers) op de locatie. De 

Voorschool is 10 dagdelen per week geopend. Beide groepen zijn afwisselend 5 dagdelen aanwezig. 

VE-programma, voorbereiding en evaluatie en differentiatie van het aanbod 

Voorschool de Mussen werkt met het VE-programma Speelplezier. De themajaarplanning wordt 

voorafgaand aan het nieuwe schooljaar gemaakt door de PM’ers en de leidinggevende samen. De 

planning laten zij aansluiten op de themajaarplanning van basisschool De Triangel, waarmee wordt 

samengewerkt. In december wordt de jaarplanning samen met de basisschool tussentijds 

besproken en bijgesteld, indien nodig. 

Voor ieder thema wordt een uitgebreide themaplanning gemaakt. Dit doen de leidinggevende en de 

PM’ers samen. Vervolgens zijn per thema twee PM’ers verantwoordelijk voor de concrete 

voorbereiding, zoals het eventueel aanschaffen van de materialen en de inrichting en aankleding 

van de speelhoeken.  

Ieder thema heeft een subthema per week. Gedurende de week wordt de moeilijkheidsgraad 

opgebouwd, zoals het toevoegen van woorden aan het eind van de week. Er wordt ook rekening 

gehouden met de samenstelling van de groep. De opbouw van de moeilijkheidsgraad in de ene 

groep verloopt langzamer dan in de andere groep, bijvoorbeeld omdat er in een groep veel 

wenkinderen zijn en/of kinderen die niet veel prikkels aan kunnen. 

In de themaplanning worden per dag de vaste onderdelen van het VE-programma concreet 

uitgewerkt. De vaste onderdelen zijn: het demonstratiespel, de pantomime en het geleid spel. 

Tevens worden per dag de woorden opgenomen die centraal staan. Aan de activiteiten worden 

doelen verbonden. Het geleide spel wordt tevens per niveau uitgewerkt. Per niveaugroep worden 

de namen erbij geschreven van de kinderen die hier toe behoren. Bij het uitwerken wordt gebruik 

gemaakt van de speelplankaarten van het VE-programma. 

Eén keer per zes weken wordt de uitvoering van het thema geëvalueerd. Sinds kort maakt de 

locatie hierbij gebruik van een evaluatieformulier met standaardpunten, zoals: wat waren de 

successen, wat waren de knelpunten, zag je de doelen terug in het vrij spel van de kinderen? Het 

ingevulde evaluatieformulier wordt bewaard in de themabak voor volgend jaar.  

De vorm waarin de themaplanning gemaakt- en de evaluatie uitgevoerd wordt, gebruikt deze 

locatie pas sinds kort. Nadat een vervolgtraining van Speelplezier is gevolgd, is deze wijze van het 

maken van de themaplanning en het evalueren van ieder thema geïmplementeerd. De PM’ers en 

de leidinggevende vinden het veel kwaliteit opleveren, maar ook een flinke investering qua tijd. Ze 

vragen zich af hoe andere VE-locaties dit aanpakken. Een advies is om via intercollegiale 

consultatie (ICC) bij een VE-locatie van een andere kinderopvangorganisatie, die ook met dit 

programma werkt, te kijken hoe zij dit doen. Tegelijkertijd heeft deze locatie voor anderen veel te 

bieden om van te leren. 
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Inrichting speelleeromgeving  

De groepsruimte is ingericht met meerdere gelabelde speelhoeken, zoals de bouwhoek, de 

themahoek, de leeshoek, de spelletjeshoek, de huishoek en het atelier. In het midden staat een 

hoge tafel, in het atelier en bij de themahoek een lage tafel. Alle speelhoeken zijn rijk en verzorgd 

ingericht met spelmateriaal voor alle ontwikkelingsniveaus en levensecht materiaal. Daarnaast is in 

alle hoeken aandacht besteed aan het huidige thema ‘Rijden, verkeer, varen en vliegen’ en met 

name het subthema ‘Vliegen’. Bijvoorbeeld: in de leeshoek staat een boekenrek met boekjes in dit 

thema, de puzzels gaan grotendeels over voertuigen en in de voelbak zitten wolken van watten 

waarmee kinderen kunnen spelen. In de huishoek hangen pilootjasjes aan het verkleedrek en staat 

er een rolkoffertje klaar. De themahoek is ingericht als ticketbalie voor een vliegveld, met twee 

kassa’s met geld en geplastificeerde tickets voor allerlei bestemmingen. 

De speelgoedbakken zijn grotendeels gelabeld. Het valt de adviseur op dat in het atelier niet alle 

bakken gelabeld zijn. Het blijkt dat de bakken in deze kast op twee manieren teruggezet kunnen 

worden. De labels zitten aan de achterkant en zijn niet zichtbaar. Een advies is om de 

atelierbakken aan beide kanten te labelen. 

De ontluikende geletterdheid en gecijferdheid worden voldoende uitgelokt door de cijfers en letters 

die ophangen in de groep.  

Ieder dag is er een kringmoment, dat altijd plaatsvindt bij de thematafel. Op de thematafel staan 

nu twee vliegtuigjes. Boven de thematafel hangen afbeeldingen die binnen het thema passen, zoals 

bijvoorbeeld foto’s van een piloot, een vliegtuig en wolken. De dagritmekaarten hangen op 

ooghoogte, ook boven de thematafel. 

  

Educatief handelen 

Tijdens de observatie komen de kinderen binnen met hun ouders. In alle speelhoeken ligt er 

uitnodigend wat speelgoed klaar. De kinderen kiezen allemaal al snel voor een speelhoek en gaan 

spelen met of zonder ouder. Als de ouders weg zijn gaan beide PM’ers meespelen met het vrij spel 

van de kinderen. De PM’ers herhalen al spelend wat kinderen zeggen. Ze praten heel rustig en 

duidelijk in korte zinnen. Ze passen hun taal aan op het niveau van het kind. De PM’ers stellen de 

kinderen vragen en gebruiken soms gebaren ter ondersteuning. Het spel dat met een paar 

kinderen meegespeeld wordt, zoals op vakantie gaan met het vliegtuig, valt helemaal binnen het 

thema en prikkelt de fantasie van de kinderen. 

Na het vrij spel volgt het kringmoment met demonstratiespel. De PM’er gaat achter de thematafel 

zitten. Zij speelt het spel met ‘meneertje koekepeertje’, het handpantomimespel van dit VE-

programma. Zij gebruikt veelal de woorden ‘omhoog’ en ‘omlaag’, dat zijn o.a. woorden die 

centraal staan deze week. Een advies is om tijdens het demonstratiespel meer in te gaan op wat de 

kinderen aangeven. De kinderen hebben vooral interesse in de foto’s die ze zien hangen boven de 

thematafel, maar daar gaat de PM’er niet op in. Na het demonstratiespel mogen de kinderen zelf 

een vliegtuig nadoen met hun handen en ook omhoog en omlaag gaan vliegen.  

De PM’er vertelt tijdens het interview dat de collega die meekijkt bij het demonstratiespel altijd 

feedback geeft. Als zij iets opmerkt dat anders, misschien beter, had gekund, herhalen zij de 

volgende dag hetzelfde demonstratiespel met de tip van de collega. Dit is een heel goed voorbeeld 

van evalueren en verbeteren! 
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Proceskwaliteit 
 1 2 3 4 

Coördinatie VE   x  

Borgen, evalueren en verbeteren    x  

  

Toelichting: 

Coördinatie VE 

De leidinggevende is tevens pedagogisch coach, beleidsmedewerker en VE-coach. Zij is 

verantwoordelijk voor het dagelijks management, het beleid, de organisatie van trainingen en 

workshops en onderhoudt contacten met ouders en externe organisaties. Zij is ook minimaal één 

dagdeel per groep aanwezig op de locatie. Zij ondersteunt de PM’ers in alle taken op de groep en 

doet veelal alles samen in overleg met het team.  

Daarnaast is de intern begeleider (Ib’er) van de basisschool ook één keer per week per groep 

aanwezig om te observeren en o.a. de PM’ers te adviseren. Zij is de verbindende persoon tussen de 

peuteropvang en de basisschool. 

De afspraken, procedures en werkwijze liggen vast in het pedagogisch beleidsplan. 

Borgen, evalueren en verbeteren 

Om de kwaliteit te verbeteren volgen de PM’ers regelmatig trainingen en bijscholing. Het borgen, 

evalueren en verbeteren van het aanbod vindt plaats tijdens verschillende overleggen.  

• Eén keer per zes weken is er een teamoverleg met vaste agendapunten. 

• Eén keer per drie maanden is er een kindbespreking, waarbij de Ib’er altijd ook aanwezig 

is. De ontwikkeling van ieder kind wordt besproken en vastgelegd. 

• Ieder kwartaal is er een breed overleg, samen met de BSO. Ook dit overleg heeft vaste 

agendapunten. Eén van de onderdelen van dit breed overleg is een check op elkaars 

groepsruimte. De BSO-PM’ers geven hun feedback op hoe de VE-ruimte is ingericht en 

andersom de VE-PM’ers op de BSO-ruimte. 

Van alle overleggen worden notulen gemaakt en acties opgenomen. Op deze wijze wordt geborgd 

dat niets aan de aandacht ontsnapt. 

Ontwikkeling, begeleiding en zorg                                                                                                                                           
 1 2 3 4 

Kindvolgsysteem   x  

Begeleiding van de groep en het individuele kind   x  

Externe zorg     x 

 

Toelichting: 

Kindvolgsysteem 

Op de locatie de Mussen wordt gewerkt met het kindvolgsysteem Groeiwijzer. Dit volgsysteem 

hoort bij het VE-programma Speelplezier. Binnen 6 weken na plaatsing vindt de nul-meting plaats, 

dit is de beginsituatie van een kind. Vervolgens vindt de registratie plaats als een kind 3 jaar is en 

bijna 4 jaar. Na iedere registratie volgt een gesprek met ouders. 

De PM’ers hebben ieder een planning voor het registreren van hun mentorkinderen. Vier 

ontwikkelingsgebieden worden gevolgd en geregistreerd: de motorische-, sociale en taal-en 

cognitieve ontwikkeling van kinderen. Voor het schriftelijk vastleggen van de informatie gebruikt de 
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locatie een eigen gemaakt formulier. Dit formulier is gebaseerd op een formulier van het 

kindvolgsysteem Ontwikkelingsvolgmodel (OVM).  

De PM’ers leggen de observaties van hun mentorkinderen vast in een schrift. De PM’er speelt vaker 

één-op-één met de eigen mentorkinderen zodat zij juist deze kinderen goed kan observeren. De 

observaties gebruiken zij om de registratie zo goed mogelijk in te vullen. Na iedere registratie gaan 

de PM’ers in gesprek met de ouders om de bevindingen te bespreken. Het formulier gebruiken de 

PM’ers om in gesprek met ouders te gaan. 

Er wordt niet gebruik gemaakt van de mogelijkheid om een groepsoverzicht te maken vanuit 

Groeiwijzer. Het team vindt het overzicht en de samenvatting niet overzichtelijk.  

De leidinggevende en de PM’ers zijn niet tevreden met het kindvolgsysteem Groeiwijzer. Het 

systeem wordt wel gebruikt voor de overdracht naar school, maar niet naar de ouders. Samen met 

basisschool De Triangel, die ook niet tevreden is met Groeiwijzer, wordt op korte termijn besloten 

of de overstap naar volgsysteem KIJK! zal worden gemaakt. 

Begeleiding van de groep en het individuele kind 

Eén keer per drie maanden bespreken de PM’ers en de leidinggevende de ontwikkeling van alle 

kinderen tijdens een kindbespreking. De bevindingen worden kort en bondig vastgelegd in één 

overzicht. Bij sommige kinderen wordt concreet beschreven aan welk doel en hoe daaraan gewerkt 

zal worden komende periode (actie). Er is geen duidelijke reden waarom bij het ene kind wel en bij 

het andere kind niet een actie is opgenomen. Tevens bepaalt het team met elkaar in welk 

niveaugroepje het kind de komende periode het beste past. In dit overleg wordt ook gekeken of de 

ingezette acties van vorige keer effect hebben gehad en of er aanpassingen nodig zijn. 

Een advies is om voor alle kinderen het doel (actie) vast te stellen voor de komende periode en dit 

op te nemen in de verslaglegging. 

Externe zorg 

Als er zorgen zijn om een kind overleggen de PM’ers dit eerst met elkaar, daarna met de 

leidinggevende. Vervolgens wordt het gedrag en de voortgang van het kind aan het eind van iedere 

week met de leidinggevende besproken. Op deze locatie zijn veel kinderen waar zorgen over zijn. 

De leidinggevende vindt het belangrijk dat de ouders direct betrokken worden als er zorgen zijn.  

De leidinggevende observeert het kind vervolgens op de groep en schrijft een verslag. Indien nodig 

komt de Ib’er, met toestemming van de ouder, het kind op de groep observeren. De Ib’er schrijft 

ook een verslag. Na de observatie(s) worden de ouders uitgenodigd voor een gesprek. 

De leidinggevende heeft contact met externe instanties, zoals logopedie, Integrale vroeghulp (IvH) 

en Kentalis. Dit contact en de samenwerking verlopen goed. De PM’ers zelf onderhouden het 

contact met een vast contactpersoon bij het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG). Heen en weer 

wordt het contact met elkaar gezocht en goed samengewerkt. Het levert veel op aan beide kanten 

en komt ten goede van het kind. Het CJG kan op vele manieren het gezin ondersteunen, zoals 

bijvoorbeeld ‘spel aan huis’. 

De schoolmaatschappelijk werker (SMW’er) van basisschool De Triangel, kan ouders van de 

Mussen ondersteunen. Af en toe komt zij langs tijdens de inloop van de ouders.  

Doorgaande lijn 
 1 2 3 4 

Doorstroombeleid en overdracht    x  
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Toelichting: 

Voorschool de Mussen is gevestigd in een buurthuis dat tegenover de basisschool De Triangel ligt. 

Met deze school wordt nauw samengewerkt.  

De samenwerking en doorgaande lijn met De Triangel bestaat verder onder meer uit: 

• Regelmatig overleg over samenwerking en afstemming in het werken met Speelplezier, 

zoals de themajaarplanning. 

• Samen herhalingstrainingen volgen van Speelplezier. 

• Oudste peuters en hun ouders mogen twee keer per jaar aansluiten bij de kind-

ouderactiviteiten van groep 1 van de basisschool. 

• Kinderen, waarvan de PM’ers weten dat het moeite heeft met wennen, mogen minimaal 1 

en maximaal 3 keer kijken in de kleutergroep. 

• Een warme overdracht met de Ib’er voor kinderen die 4 jaar worden. 

Ongeveer de helft van de kinderen gaat naar basisschool De Triangel. Aan het begin van de 

plaatsing bij de voorschool tekenen ouders voor toestemming voor overdracht van alle informatie 

over het kind (gedurende de plaatsing) naar deze basisschool.  

Als het kind met 4 jaar naar een andere basisschool gaat, geeft de voorschool het 

overdrachtsformulier mee aan de ouders die vervolgens zelf kunnen beslissen dit wel of niet aan de 

school te geven. 

De overdrachtsprocedure met de Triangel is niet vastgelegd en wordt niet geëvalueerd. Een advies 

is om dit punt samen met de basisschool op te pakken. 

Ouders 
 1 2 3 4 

VE ouderbeleid    x  

Activiteiten (ouders en kinderen)     x 

 

Toelichting:  

VE ouderbeleid 

Het ouderbeleid van Voorschool de Mussen is onderdeel van het Pedagogisch beleid. Concrete 

doelen uit dit beleid zijn: 

• Samen met ouders werken aan de ontwikkeling van hun kind 

• Ouders informatie geven over opvoeding, taalontwikkeling 

• Goed open contact hebben met ouders en samen verantwoordelijk zijn voor het kind 

Activiteiten (ouders en kinderen) 

Op deze locatie worden ouders op een aantal manieren betrokken bij de ontwikkeling van hun kind. 

Dit gaat via: 

• Knutselactiviteiten met ouders op de groep 

• Ouders gaan mee op uitjes naar de kinderboerderij, een theatervoorstelling, de bibliotheek 

of het kinderboekenmuseum 

• De nieuwsbrief voor ouders, waarin o.a. informatie over het thema, de woordenlijst die 

erbij hoort en tips voor thuis 

• Bijeenkomsten voor ouders waarin ouders geïnformeerd worden over allerlei zaken op de 

peuteropvang 
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• Informatiemiddagen over opvoedingsonderwerpen, zoals ‘straffen en belonen’. Dit komt 

veelal vanuit de vraag van ouders zelf. Ouders wordt bij een oudergesprek gevraagd naar 

waar hun behoefte ligt. 

Omdat Voorschool de Mussen onderdeel is van een buurthuis zijn ouders vaak al erg betrokken bij 

veel activiteiten in het pand, zoals bijvoorbeeld koffie-ochtenden, ontbijt-je-wijs, kinderwerk en 

GGD-informatiebezoeken. 

 

Bronnen:  
Tijdens het bezoek is gesproken met: 

Yamina Markai-el Arkoubi, leidinggevende en pedagogisch coach 

Kadisha Tikhsi, pedagogisch medewerker  

Aanwezige pedagogisch medewerkers 

 

De volgende documenten zijn geraadpleegd: 

o Jaarplanning 2024/2025 

o Aantekeningen kindbespreking 

o Registratie van een observatie 

o Ouderbeleid, onderdeel van pedagogisch beleid 

o Nieuwsbrief thema mei/juni 2025 

Schriftelijke reactie houder 
 

 
Beste Maaike, 
bedankt voor het toesturen van het rapport naar aanleiding van het spiegelbezoek aan 
Voorschool de Mussen. We hebben het rapport met belangstelling gelezen en zijn tevreden 
met de uitkomsten. We willen je graag nogmaals bedanken voor je waardevolle adviezen en 
de prettige samenwerking tijdens dit bezoek. 
Veel dank en alvast een fijne vakantie gewenst! 
   
 Met vriendelijk groet, 

 
 

 

 

 

Yamina Markai-el Arkoubi 
Leidinggevende kinderopvang, Opvoedcoach, vve-coach en stagecoördinator 


